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На основу члана 18. става 2. Закона о Заштитнику грађана[footnoteRef:1], оцењујући да постоји потреба за усаглашавањем постојећих прописа од значаја за остваривање и заштиту права грађана, у циљу њихове хармонизоване и сврсисходне примене, Заштитник грађана подноси Влади  [1:  ("Сл. гласник РС", бр. 79/2005 и 54/2007)] 



И Н И Ц И Ј А Т И В У


за измене и допуне прописа којима је регулисано остваривање права на новчана давања за помоћ и негу другог лица, како би се остваривање овог права уредило на јединствен и прецизан начин, односно под једнаким условима и критеријумима и пред једним органом.


	О б р а з л о ж е њ е 	


Остваривања права на новчана давања за помоћ и негу другог лица за грађане који нису обухваћени одредбама Закона о правима бораца, војних инвалида и чланова њихових породица[footnoteRef:2], којим се борци народноослободилачког рата, учесници ранијих ратова за ослобођење земље, чланови њихових породица, војни инвалиди и корисници породичне инвалиднине гарантују посебна права, регулисано је Законом о пензијском и инвалидском осигурању[footnoteRef:3] и Законом о  социјалној заштити[footnoteRef:4]. На овај начин ово право  суштински се остварује по два различита основа, и пред два различита органа. Наиме, наведено право се, према постојећим законским решењима, може остварити пред Републичким фондом за пензијско и инвалидско осигурање, као право на новчану накнаду за помоћ и негу другог лица, и центром за социјални рад, као право на додатак за помоћ и негу другог лица. Уређивање остваривања права на новчана давања за помоћ и негу другог лица на описани начин, има за последицу стварање правне несигурности и штетних последица, које се пак на крају преваљују на терет грађана, чиме се потпуно обесмишљава смисао овог давања, али и социјалне заштите, загарантоване Уставом Републике Србије[footnoteRef:5].  [2:  ("Сл. гласник СРС", бр. 54/89 и "Сл. гласник РС", бр. 137/2004 и 69/2012 - одлука УС)]  [3:  ("Сл. гласник РС", бр. 34/2003, 64/2004 - одлука УСРС, 84/2004 - др. закон, 85/2005, 101/2005 - др. закон, 63/2006 - одлука УСРС, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014 и 142/2014)]  [4:  ("Сл. гласник РС", бр. 24/2011)]  [5:  ("Сл. гласник РС", бр. 98/2006)] 


Поступајући по притужбама грађана које су се односиле на остваривање права на новчана давања за помоћ и негу другог лица, Заштитник грађана је идентификовао да се грађани сусрећу са следећим проблемима:

· иако им је вештачењем Фонда ПИО за потребе центра за социјални рад, односно остваривање права на додатак за помоћ и негу другог лица, утврђена потреба за туђом негом и помоћи трајно, при покушају да то право, односно право на новчану накнаду за помоћ и негу другог лица, након испуњавања услова остваре пред Фондом ПИО, вештачењем комисије истог органа, односно Фонда ПИО, буде утврђено да не постоји потребе за „туђом негом и помоћи“ због чега се, након што је укинуто право на на додатак за помоћ и негу другог лица (иако је потреба за истим била трајна), доноси решење којим Фонд ПИО одбија захтев за остваривање права на новчану накнаду за помоћ и негу другог лица;
· недовољно јасна и прецизна законска формулација „може да оствари по другом правном основу“ веома често има за последицу да грађани, у одређеном временском периоду остварују право на „туђу негу и помоћ“ пред оба органа, те самим тим, у складу са постављеном законском регулативом постају дужници центара за социјални рад који их терете за враћање исплаћених средстава;
· у ситуацији када грађани испуњавају услове за остваривање права из пензијског и инвалидског осигурања који се тичу навршених година живота или стажа, али не и услове који се односе на постојање статуса осигураника или корисника пензије, или не могу да остваре право на пензију јер нису улаћени доприноси за пензијско и инвалидско осигурање, центри за социјални рад одбијају захтеве за остваривање права на додатак за помоћ и негу другог лица, и упућују грађане да то право остваре пред Фондом ПИО, иако то није могуће, јер за то не постоје Законом прописани услови.


***


Чланом 69. ставом 1. Устава Републике Србије је прописано да грађани и породице којима је неопходна друштвена помоћ ради савладавања социјалних и животних тешкоћа и стварања услова за задовољавање основних животних потреба, имају право на социјалну заштиту, чије се пружање заснива на начелима социјалне правде, хуманизма и поштовања људског достојанства.
Чланом 68. ставом 1. Закона о социјалној заштити је прописано да поступак за коришћење услуге из овог закона коју обезбеђује Република Србија, аутономна покрајина, односно јединица локалне самоуправе спроводи центар за социјални рад, по службеној дужности или на захтев корисника. Чланом 92. ставом 1. овог Закона је прописано да право на додатак за помоћ и негу другог лица има лице коме је због телесног или сензорног оштећења, интелектуалних потешкоћа или промена у здравственом стању неопходна помоћ и нега другог лица да би задовољило своје основне животне потребе, док је ставом 2. овог члана Закона прописано да право на додатак за помоћ и негу другог лица остварује лице из става 1. овог члана ако то право не може да оствари по другом правном основу. Ставом 4. овог члана Закона је прописано да се потреба за помоћи и негом другог лица утврђује на основу прописа о пензијском и инвалидском осигурању, док је ставом 5 прописано да потреба за помоћи и негом другог лица постоји код лица из става 1. овог члана коме је услед телесног оштећења, оштећења чула вида које узрокује губитак осећаја светлости са тачном пројекцијом или се вид постиже са корекцијом 0.05, интелектуалних потешкоћа или промена у здравственом стању неопходна помоћ и нега другог лица ради задовољења основних животних потреба и које не може да устане из кревета, да се креће унутар стана без употребе помагала, да се храни, свлачи, облачи или да одржава основну личну хигијену без помоћи другог лица. Чланом 93. ставом 1. овог Закона је прописано да се додатак за помоћ и негу другог лица утврђује у номиналном месечном износу, док је ставом 2. овог члана Закона прописано да месечни износ додатка из става 1. овог члана износи 7.600 динара. 

Чланом 97. ставом 1. Закона је прописано да је корисник права на новчану социјалну помоћ, права на додатак за помоћ и негу другог лица и права на увећани додатак за помоћ и негу другог лица, односно његов законски заступник дужан да надлежном центру за социјални рад пријави сваку промену од утицаја на признато право у року од 15 дана од дана када је промена настала. Чланом 101. овог Закона је прописано да оцену неспособности за рад, потребе за помоћи и негом другог лица и постојање и степен телесног оштећења утврђују органи вештачења образовани по прописима којима се уређује пензијско и инвалидско осигурање.
Чланом 41а. Ставом 1. Закона о пензијском и инвалидском осигурању је прописано да право на новчану накнаду за помоћ и негу другог лица, има осигураник и корисник пензије, коме је због природе и тежине стања повреде или болести утврђена потреба за помоћи и негом за обављање радњи ради задовољавања основних животних потреба, док је ставом 2. овог члана Закона прописано да  потреба за помоћи и негом другог лица постоји код лица из става 1. овог члана које је непокретно, или које због тежине и природе трајних болести и болесног стања није способно да се самостално креће ни у оквиру стана уз употребу одговарајућих помагала, нити да се само храни, свлачи, облачи и да одржава основну личну хигијену, код слепог лица које је изгубило осећај светлости са тачном пројекцијом и код лица које постиже вид са корекцијом до 0,05. Чланом 82. овог Закона је прописано да се права из пензијског и инвалидског осигурања остварују код фонда. Чланом 84. ставом 1. Закона је прописано да се права из пензијског и инвалидског осигурања остварују од дана поднетог захтева, а најраније шест месеци пре тог дана.
***
Из наведених законских норми, а у прилог ставу о потреби регулисања остваривања права на „туђу негу и помоћ“ на јединствен и прецизан начин, односно под једнаким условима и критеријумима и пред једним органом, произилази да оба закона, односно и Закон о социјалној заштити и Закон о пензијском и инвалидском осигурању прописују да потреба за помоћи и негом другог лица постоји код лица коме је услед телесног оштећења, оштећења чула вида које узрокује губитак осећаја светлости са тачном пројекцијом или се вид постиже са корекцијом 0.05, интелектуалних потешкоћа или промена у здравственом стању неопходна помоћ и нега другог лица ради задовољења основних животних потреба и које не може да устане из кревета, да се креће унутар стана без употребе помагала, да се храни, свлачи, облачи или да одржава основну личну хигијену без помоћи другог лица. Наведено јасно говори да је, пре свега реч о садржински истом праву, да су услови за његово остваривање у погледу здравственог стања идентично прописани, те да испуњеност услова, односто здравствено стање и постојање потребе за „туђом негом и помоћи“ цени исти орган, односно комисија Фонда ПИО.
У складу са сада постављеном законском регулативом, дешава се да приликом остваривања овог права пред оба органа, корисник постане „дужан“ центру за социјални рад и по неколико стотина хиљада динара, те да центар након тога, „наплаћује“ дуг од новчане накнаде за помоћ и негу другог лица коју корисник остварује касније пред Фондом ПИО, иако је у питању исти извор финансирања, а то је буџет Републике Србије. На тај начин потпуно се обесмишљава намена овог новчаног давања, али и целог система социјалне заштите. Чак и када би органи стриктно поступали у законом прописаним роковима, при остваривању овог права на описани начин, неминовно долази до стварања „вакума“ у остваривању права на „туђу негу и помоћ“, односно временском периоду у коме кориснику коме је та услуга потребна, новчана накнада за остваривање исте не би могла да буде исплаћивана у том периоду. Наиме, како право на на додатак за помоћ и негу другог лица пред центром за социјални рад престаје даном када се ово право може остварити „по другом правном основу“, односно пред другим органом тј. Фондом ПИО, а како се права из пензијског и инвалидског осигурања остварују од дана од дана поднетог захтева, а који надлежни у центру за социјални рад сматрају даном сматрају даном остваривања права по другом правном основу, а како је законски рок за одлучивање органа о захтеву 60 дана, јасно произилази да у том периоду корисник коме је „туђа нега и помоћ“ потребна остаје без исте. Иако у таквим случајевима новчано давање за помоћ и негу другог лица кориснику буде ретроактивно исплаћено, период од два месеца без „туђе неге и помоћи“ особи којој је иста потребна за обављање радњи ради задовољавања основних животних потреба представља више него егзистенцијално питање.
Такође, разлика у висини новчаних давања за „туђу негу и помоћ“ зависно од тога да ли се ово право остварује пред центром за социјални рад или пред Фондом ПИО, уз сво уважавање чињенице да је иста проузрокована уплаћеним доприносима осигураника, према ставу Заштитника грађана не би требала да постоји. Наиме, висина новчаних давања за помоћ и негу другог лица не би требало да зависи од тога да ли су, и колико, уплаћени доприноси за пензијско и инвалидско осигурање. Новчано давања за помоћ и негу другог лица није егзистенцијални извор прихода којим корисници треба да задовоље своје примарне животне потребе, већ финансијско средство којим корисник треба да обезбеди помоћ и негу другог лица. Самим тим, не може се правити разлика у висини давања јер је потреба за помоћи и негом за обављање радњи ради задовољавања основних животних потреба једнако постоји и код оних који јесу, као и код оних који нису уплаћивали доприносе за пензијско и инвалидско осигурање. 
С обзиром да се у пракси дешава да се ово право, након промене околности тј. испуњавања формалних услова за остваривањем истог пред другим органом, „губи“, иако је претходно потреба за истим утврђена трајно, а здравствено стање корисника, односно материјални услов се није променио, представља још један аргумент који указује на потребу да се остваривање уреди на јединствен и прецизан начин, односно под једнаким условима и критеријумима и пред једним органом, чиме би се свакако допринело већем степену правне сигурности у овој области. На овај нчин би се адекватно остварио смисао социјалне заштите, а предметно новчано давање добило прави смисао, односно обезбеђивање помоћи и неге другог лица особама којима је иста потребна. 
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